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应急预案，又称应急计划或应急救援预案，是针对可能发生的事

件，为迅速、有序地开展应急行动、减少人员伤亡和经济损失而预先

制定的行动方案。现就《咸阳顺天商贸有限公司加油站突发环境事件

应急预案》的编制，说明如下:

一、编制目的

为了加强咸阳顺天商贸有限公司加油站的环境监督管理，尽力预

防突发环境事件的发生，建立健全环境污染事件应急机制，提高对突

发环境事件的应急救援反应速度和协调水平，增强综合处置突发环境

事件的能力，最大限度地预防和减少突发环境事件的发生及其造成的

损害，保障企业职工和社会公众的生命安全，保证正常的生产、生活

秩序，在对咸阳顺天商贸有限公司加油站进行环境应急资源调查和环

境风险评估的基础上，制定了《咸阳顺天商贸有限公司加油站突发环

境事件应急预案》。本加油站第一版环境应急预案于 2019年编制，根

据预案要求三年修订一次，本次为三年期满重新修订，属本加油站环

境应急预案第二版。

第一版环境应急预案执行情况及存在问题：本加油站基本按照环

境应急预案要求进行应急培训和演练。通过应急预案演练，值班人员、

现场处置人员，在遇到泄露时不慌不乱的解决泄露源头；人员防护措

施佩戴正规；信息报告、报警，疏散、自救、逃生较规范，但也有很

多的不足：

表 1-1 第一版环境应急预案存在问题一览表

存在问题 说明

应急组织机构人员响

应不及时

对人员进行相关环保法律法规的培训和宣贯，制定奖罚制

度，将突发环境事件应急预案的通知下发至各部门。

现场处置措施不完

善、不全面

经过和技术人员讨论，完善现场处置措施，对于典型事件

形成体系文件。

应急物资位置不明确
应急物资进行规范化管理，需要在现场就近存放的就近存

放，需要存放在备件库的，存放在备件库，日常加强培训。



咸阳顺天商贸有限公司加油站 编制说明

2

本次修订预案发布后，应加强演练频次，一年一次，并做好记录

存档。

二、基本原则

突发环境事件应急工作实行“以人为本，预防为主；科学应对，

高效处置；有序运转，内外结合”的基本原则。

（1）规范管理，预防为主。加强突发环境事件应急工作管理，

坚持预防为主，加强预警和应急演练，提高环境安全意识。

（2）统一领导，分级负责。预案启动后，应急小组各成员听从

指挥，落实应急职责，积极有效地开展应急工作。

（3）快速反应，以人为本。切实做到及时发现、及时报告、及

时控制；坚持以人为本，确保人身安全和健康，最大限度地减少事故

灾难造成的人员伤亡和危害。

（4）适时预警，高效处置。积极做好应对突发环境事件的思想

准备、物质准备、技术准备等准备工作，强化预防、预警工作，提高

突发环境事件的处置能力。

三、工作程序

图 3-1 突发环境事件应急预案编制工作程序
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四、应急预案编制过程概述

4.1成立工作组

结合本加油站各成员职能分工，成立以陈虎总指挥为领导的应急

预案编制工作组，明确编制队伍、职责分工、制定工作计划。

4.2资料收集

4.2.1加油站基本概况

（1）加油站名称，详细地址，地理位置（经纬度），地貌地形等；

（2）经济性质，行业类别，隶属关系，规模，正常上班人数等；

（3）危险物质的明细表等；

（4）自然概况等。

4.2.2工艺及主要污染物

（1）工艺流程说明，主要装置说明；

（2）主要污染物的存贮、转移等情况。

4.2.3周边环境敏感点

（1）加油站周围的大气、水体保护目标（饮用水源保护区、自

然保护区和重要渔业水域、珍稀水生生物栖息地、人口集中居住区和

《建设项目环境保护分类管理目录》确定的其它敏感区域及其附近）；

（2）周边区域居民点（区）、自然村、学校、机关等社会关注区

（名称，人数，与单位的距离和方位图），周边企业的基本情况；

（3）产生污水及固废排放去向；

（4）周边区域道路情况及距离等；

（5）其他周边环境敏感区情况及说明。

4.2.4应急保障

（1）急救物资情况；

（2）应急人员情况。
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4.3危险源与风险分析

在危险因素分析及事故隐患排查、治理的基础上，确定本加油站

的危险源、可能发生事故的类型和后果，进行事故风险分析并指出事

故可能产生的次生事故形成分析报告，分析结果作为应急预案的编制

依据。

4.4应急能力评估

对本加油站应急装备、应急队伍等应急能力进行评估，并结合本

加油站实际，加强应急能力建设。

4.5应急预案编制

针对可能发生的事故，按照有关规定和要求编制应急预案。应急

预案编制过程中，应注重全体人员的参与和培训，使所有与事故有关

人员均掌握危险源的危险性、应急处置方案和技能、应急预案充分利

用社会应急资源，与地方政府预案的预案相衔接。

五、重点内容说明

5.1突发环境事件应急预案

参照《企事业突发环境事件风险评估指南》及《突发环境事件应

急预案编制要点》，突发环境事件应急预案包括：总则、环境风险识

别、应急组织体系、环境风险分析、预防与预警、应急处置、后期处

置、应急保障、监督与管理、附件等 10个章节。

应急预案以环境风险评估和环境风险资源调查为基础，主要对企

业基本情况进行介绍，根据加油站人员情况，成立加油站应急小组，

并明确相应职责。

在加油站现有的环境风险源监控、预警、应急响应、现场处置、

信息报送、后期处置等基础上，针对加油站实际情况进行优化和完善。

5.2环境风险评估报告
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环境风险评估报告主要是通过识别加油站的环境风险物质，调查

加油站周边环境风险敏感体，调查加油站现有环境风险防控和应急措

施，计算泄漏、火灾、爆炸等事故源强并分析其对周围环境影响，找

出现有环境风险防控和应急措施存在的不足和差距，并提出相应的整

改计划，最后判断加油站风险等级。

根据环境风险物质数量与其临界量比值 Q的计算结果，咸阳顺

天商贸有限公司加油站环境风险等级为一般环境风险（Q＜1）。

5.3环境应急资源调查报告

应急资源是突发环境事件应急处置的基础，开展应急资源调查可

以充分了解加油站应急资源实际情况。明确应急处置所需的物质与装

备数量、管理和维护、正确使用等。以便查找加油站存在的不足和问

题，并提出整改措施和计划，提高加油站突发环境事件应急处置能力。

5.4征求意见及采纳情况说明

2022年 07月，由总指挥陈虎组织加油站全体人员，对应急预案

进行了加油站内部评审和征求意见，加油站全体人员认真的讨论，大

家一致认为《预案》基本符合预案编制的要求，经环境应急专家函审

通过后，由主要负责人签发，然后报地方生态环境部门进行备案。

5.5其他事项及说明

由于技术力量有限，预案编制过程中难免存在疏漏和欠缺。在预

案评审过程中，西咸新区生态环境局（秦汉）工作部工作人员及评审

专家均对本预案的编制提出了中肯的意见和建议。对本加油站进一步

完善预案文本和增强突发环境事件应急预案的针对性、实用性和可操

作性给予了很大的帮助和支持，特此表示感谢。

六、主要名词解释

环境事件：是指由于违反环境保护法律、法规的经济、社会活动
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及行为，以及意外因素的影响或不可抗拒的自然灾害等原因致使环境

受到污染，人体健康受到危害，社会经济与人民群众财产受到损失，

造成不良社会影响的突发性环境事件。

突发环境事件：突发环境事件是指由于污染物排放或自然灾害、

生产安全事故等因素，导致污染物或放射性物质等有毒有害物质进入

大气、水体、土壤等环境介质，突然造成或可能造成环境质量下降，

危及公众身体健康和财产安全，或造成生态环境破坏，或造成重大社

会影响，需要采取紧急措施予以应对的事件，主要包括大气污染、水

体污染、土壤污染等突发性环境污染事件和辐射污染事件。

环境应急：针对可能或已发生的突发环境事件需要立即采取某些

超出正常工作程序的行动，以避免事件发生或减轻事件后果的状态，

也称为紧急状态；同时也泛指立即采取超出正常工作程序的行动。

应急预案：应急预案指面对突发事件如自然灾害、重特大事故、

环境公害及人为破坏的应急管理、指挥、救援计划等。

七、征求意见及采纳情况说明

咸阳顺天商贸有限公司加油站突发环境事件应急预案编制工作，

由本加油站负责应急工作的人员及本加油站领导全程参与并参加应

急措施编制。

7.1加油站内部征求意见

预案编制完成后对加油站内的关键岗位员工征求了意见，重点征

求了涉及安全和生产人员的意见，对提出的意见进行了完善，从预案

体系的结构和具体的操作进行了修改。

7.2外部征求意见

预案编制完成后对外也广泛征求了意见，征求范围包括周边群众、

企业、环境的专业人士、相关的职能部门等。具体意见如下:周边居

http://baike.baidu.com/item/%E5%9C%9F%E5%A3%A4/33675
http://baike.baidu.com/item/%E5%9C%9F%E5%A3%A4/33675
http://baike.baidu.com/item/%E9%A2%84%E6%A1%88
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民和单位征求意见情况见表 7-1。

表 7-1 公众意见及采纳情况说明一览表

征求意见人员 公众意见建议 采纳情况说明

加油站内人员

规整相关应急设施，加强站

内人员的应急培训及演练。

采纳，对厂区相关应急设施进行了

统一整理和归类，方便发生事故时

使用，并对厂区相关人员进行了相

关培训，预案中细化了演练内容。

根据加油站实际情况细化

应急响应分级及应急响应

情况

采纳，对公司所产生的突发环境事

件进行分析，优化应急相应分级及

应急响应情况。

周边群众意见

加强周边企业应急合作，遇

到突发环境事件时，互通消

息，互相救援，尽量减少环

境污染。

采纳，与周边企业建立互相救援工

作。

周边企业意见

加强企业自身管理，将突发

环境事件扼杀于摇篮之中。
采纳，加强企业自身管理。

遇到事故时应讯时通知周

围群众，组织群众撤离。

采纳，明确可能受影响居民传递内

容和周围居民联系方式。

不定时向周围群众进行相

关环境事故宣传，便于出现

事故后，群众紧急撤离。

采纳，不定时向周围群众进行相关

环境事故宣传。

专业人士及相

关部门

征求关键岗位员工意见，组

织对预案内容进行推练。

采纳，征求关键岗位员工意见，要

求定期组织对预案内容进行推演。

本预案与内部生产安全预

案、地方政府环境应急预案

有机衔接。

采纳，本预案内部生产安全事故预

案、地方政府环境应急预案的有机

衔接。

说明政府及有关部门介入

后，环境应急指挥权的移交

及企业内部的调整。

采纳，已说明政府及其有关部门介

入后，环境应急指挥权的移交及企

业内部的调整。

为了检验本预案的适用性，本企业按预案内容进行桌面演练。

桌面演练情景假设内容如下：

2022 年 X 月 X 日在进行安全检查时，发现一辆准备送走的产

品车驶入加油站，停靠在一号加油机旁，在没有熄火的情况下，

司机跳下驾驶室，边打电话边告知加油员加多少油，加油员开始

加油后驾驶员便站在加油员旁与加油员攀谈，检查人员立即上前

阻止了驾驶员的行为。

请加油员，叙述安全加油的操作程序；



咸阳顺天商贸有限公司加油站 编制说明

8

回答：加油员的正确操作：穿戴防静电（纯棉）工作服、提醒驾

驶员熄火和安全注意事项等。

请加油员指出，事件中驾驶员和加油员都有哪些错误；

回答：事件中的错误点：驾驶员未将车辆熄火、进入加油站禁打

手机、驾驶员未穿防静电服装应远离加油点。

根据演练暴露出的问题，对预案内容进行了调整。

演练过程中暴露的主要问题如下：
表 7-2 演练暴露问题清单及解决措施

序号 暴露问题 解决措施

1
应急设备、物质不够齐全，且

应急物资未放在取用方便的位

置。

根据突发环境事件情景分析补充完善

应急装备物资，并把应急物资放在取用

方便，能够及时应急的地方。

2 员工安全意识不强，实际应对

能力差。

加强员工安全应急培训，通过定期组织

现场演练提高员工安全环保意识。
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