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1前言

所谓环境风险是指突发性灾难事故造成重大环境污染的事件，它具有

危害性大、影响范围广等特点，同时风险发生的概率又有很大的不确定性，

倘若一旦发生，其破坏性极强，对生态环境会产生严重破坏。

环境风险评估的目的是分析和预测建设项目存在的潜在危险、有害因

素，建设项目建设和运行期间可能发生的突发性事件或事故（一般不包括

人为破坏及自然灾害），引起有毒有害和易燃易爆等物质泄漏，所造成的人

身安全与环境影响和损害程度，提出合理可行的防范、应急与减缓措施，

使建设项目事故率、损失率和环境影响能够达到可接受水平。在评估中把

事故引起厂界外人群的伤害、环境质量的恶化以及防护作为评价重点，关

注事故对厂界外环境的影响。

根据陕西省关于印发《企业事业单位突发环境事件应急预案备案管理

办法（试行）》的通知，咸阳众诚汽车服务有限公司需开展环境风险评估，

通过分析各类事故衍化规律、自然灾害影响程度，识别环境危害因素，分

析与周边可能受影响的居民、单位、区域环境的关系，构建突发环境事件

及其后果情景，确定环境风险等级。
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2总则

2.1编制原则

企业突发环境事件风险评估报告是对企业突发环境事件评估过程和结

果的总体描述，是提供环境管理与风险决策的重要依据。报告编制应体现

科学性、规范性、客观性和真实性的原则。

2.2编制依据

2.2.1法律法规

（1）《中华人民共和国环境保护法》、主席令第九号，2015年 1月 1日；

（2）《中华人民共和国水污染防治法》、主席令第八十七号，2018年 1

月 1日；

（3）《中华人民共和国大气污染防治法》、主席令第三十一号，2016 年

1月 1日；

（4）《中华人民共和国固体废物污染环境防治法（第二次修订）》，2020

年 9月 1日；

（5）《中华人民共和国土壤污染防治法》，2018年 8月 31日；

（6）《中华人民共和国环境噪声污染防治法》，2019年 1月 11日；

（7）《中华人民共和国突发事件应对法》、主席令第六十九号，2007年

11月；

（8）《中华人民共和国安全生产法》、主席令第七十号，2014年 12月；

（9）《中华人民共和国消防法》，2009 年 5 月 1 日；

（10）《危险化学品安全管理条例》、国务院令第 591 号，2013年 12

月 7日；
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（11）《建设项目风险评价技术导则》、HJ169-2018，2018年 10月 14

日；

（12）《国务院关于加强环境保护重点工作的意见》、国发[2011]35号；

2011年 10月 17日；

（13）《国家突发公共事件总体应急预案》、国务院第 79次常务会议，

2006年 1月 8日；

（14）《突发环境事件调查处理办法》、环境保护部令第 32 号，2014

年 12月 15日；

（15）《国家突发环境事件应急预案》、国办函[2014]119 号，2014年

12月 29日；

（16）《突发环境事件信息报告办法》、环境保护令第 17 号，2011年

5月 1日；

（17）《突发环境事件应急管理办法》、环境保护部令第 34号，2015年

6月 5日；

（18）《企业突发环境事件风险评估分级方法》（HJ941—2018），2018

年 3月 1日；

（19）《企业事业单位突发环境事件应急预案管理办法（试行）》环发

[2015]4号，2015年 1月 8日；

（20）《企业事业单位突发环境事件应急预案评审工作指南（试行）》、

环办应急[2018]8号，2018年 1月 30日；

（21）《突发环境事件应急预案编制要点》、陕环办发[2012]126号；

（22）《危险化学品重大危险源辨识》、GB18218-2018，2018年 11月

19日；
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（23）《陕西省突发环境事件应急预案》、陕政办函[2015]128号，2015年 8

月 13日。

2.2.2标准规范

（1）《危险废物贮存污染控制标准》（GB18597-2001）；

（2）《危险废物收集贮存运输技术规范》（HJ2025-2012）；

（3）《突然环境事件应急监测技术规范》（HJ589-2010）；

（4）《大气污染物综合排放标准》（GB16297-1996）；

（5）《污水综合排放标准》（GB8978-1996）；

（6）《挥发性有机物排放控制标准》（DB61/T1061-2017）；

（7）《地表水环境质量标准》（GB 3838-2002）；

（8）《环境空气质量标准》（GB 3095-2012）；

（9）《地下水质量标准》（GB/T 14848-2017）；

2.3企业突发环境事件风险评估程序

环境风险等级划分为一般环境风险、较大环境风险和重大环境风险三

级。企业突发环境事件风险评估程序见图 2-3-1。
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图 2-3-1 企业突发环境事件风险等级划分流程示意图
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3资料准备与环境风险识别

3.1企业基本信息

3.1.1公司简介

咸阳众诚汽车服务有限公司五菱宝骏 4S店位于陕西省西咸新区秦汉新

城双照街道办上召路中段北上召汽车产业园内，项目占地面积 10000m2，总

建筑面积 10568m2，是集汽车销售、配件供应、维修服务等为一体的五菱宝

骏专业特约服务站。

本店主要建设内容有：汽车展厅、维修区、备件库、停车场、综合办公

区、辅助用房。公司现有员工 50人。

年工作时间 365天，员工轮休，一天一班，每班 10 小时，夜间不营

业。

表 3.1-1 企业基本简介

序号 项目 内容

1 企业名称 咸阳众诚汽车服务有限公司

2 法人代表 李满堂

3 企业性质 私营企业

4 经营地
陕西省西咸新区秦汉新城双照街道办上召路中段北

上召汽车产业园内

5
地理

位置

中心经度 108°39′41.47″

中心纬度 34°22′24.20″

6 所属行业类别 汽车新车零售和汽车修理与维护

7 建厂时间 2014年 12 月

8 联系人及联系方式 康许峰 15349253732

9 占地面积 10000m2

10 建筑面积 10568m2

11 从业人数 50人

12 每天往来人员、车辆 往来人员：40人，往来车辆：20辆

13 历年事件 无
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3.1.2生产过程产污环节分析

产污环节分析见表 3.1-2。

表 3.1-2 产污环节分析表

序号 类别 分析内容

1 废水
雨污分流，生活污水以及洗车房产生的废水经油水分离器及化粪池预

处理处理后进入园区污水管网，最终进入咸阳市东郊污水处理厂。

2 废气

有机废气：本企业产生的有机废气主要来自维修车间喷烤漆工序，漆

房废气通过底棉+活性炭吸附装置+UV光解净化处理后经15米高排气

筒排放。

粉尘：打磨间粉尘通过打磨设备自带吸尘器处理后无组织排放。

焊接烟尘经焊烟净化器净化后无组织排放。

油烟废气：本企业办公生活区食堂产生的油烟废气经油烟机吸收部分

油烟后经排烟道引至楼顶油烟净化器（60%去除效率）再次净化，净

化后下风向排放。

3 固废

一般固废：本项目劳动定员 50人，日常生活垃圾设置分类垃圾桶暂

存，定期交由园区环卫部门统一处理。

本企业产生的一般工业固废主要来自于汽车维修保养中的废旧车轮

胎、废汽车零部件等，企业内部定期妥善处理，外售至废品回收站进

行资源再生利用。

危险废物：本企业漆房有机废气处理设施采用底棉+活性炭+UV光解

装置处理有机废气，更换下的废活性炭、废 UV灯管、废含漆底棉根

据统计，2020年产生量为 0.2t，暂存于危废暂存间，委托有资质单位

定期处置。

本企业汽车维修工序中用于汽车维修、保养等产生的废机滤、废油

壶、油漆桶、含油手套、抹布，根据 2020年统计产生量为 0.1t，暂存

于危废暂存间，定期交由有资质单位定期上门拉运妥善处置。

4 噪声
厂区内部高噪设备采用门窗封闭，弹性支撑等措施；通过各种隔音措

施尽量降低声源噪声排放。

3.2企业周边环境风险受体情况

环境风险受体主要是指在突发环境事件中可能受到危害的人与生态环

境等。分为大气环境风险受体、土壤环境风险受体和水环境风险受体。其
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中，大气环境风险受体主要包括居住、医疗卫生、文化教育、行政办公、

重要基础设施、企业等主要功能区域内的人群、保护单位、植被等，按人

口数量进行指标量化；土壤环境风险受体主要为企业周边的基本农田保护

区、居住商用地等区域；水环境风险受体主要包括饮用水水源保护区、自

来水厂取水口、自然保护区、重要湿地、特殊生态系统、水产养殖区、鱼

虾产卵场、天然渔场等区域，可按其脆弱性和敏感性进行级别划分。咸阳

众诚汽车服务有限公司环境敏感点见表 3.2-1。

表 3.2-1 环境敏感点及保护目标

环境

要素

保护对象及敏感

目标
规模

相对厂址关系

执行标准

方位 距离(m)

环境

空气

崔家村 300人 E 1200

《环境空气质量标准》

（GB3095-2012）中二级标

准

上召新村 1000人 WN 700

上帝王村 800人 WS 800

声 上召新村 1000人 WN 700

《声环境质量标准》

(GB3096-2008)中3类区

及4a类标准
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3.3工艺流程及设备

3.3.1工艺流程

工艺流程见下图：
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需要维修的车辆，首先经诊断确定修理项目，然后进行维修，验车调

试，最后交车。其中需要喷漆的车辆，先由服务人员进行钣金工序，在进

行刮腻子，然后用砂纸蘸水对其进行人工打磨，用专用漆补沙眼，经过打

磨后进入喷漆烤漆房内喷底漆，喷面漆，之后进行烤漆，以上工序完成后

经过检验合格、清洗车身后交付用户。

3.3.2生产设备

主要生产设备见表 3.3-1。

表 3.3-1 主要设备一览表

序号 设备名称 数量（台/套） 备注

1 举升机 12

外购

2 烤漆房 1

3 进口扒带机 1

4 进口平衡机 1

5 进口四轮定位仪 1

6 故障诊断仪 1

8 减震器拆装机 2

9 自动变速箱油加注机 1

11 专用电脑检测设备 3

12 专用工具 6

13 便携式检测仪及工具 6

14 办公设备 2

15 库房货架 1

16 空调机组 2

17 打磨机 2

18
环保

设备

有机废气处理装置 / 1

油烟净化器 / 1

焊烟净化器 / 1
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3.4安全生产管理

企业根据自身实际并结合相关法律、法规、标准等制定了相关安全生

产管理制度和程序文件，具体包括《安全生产责任制》等。

3.5现有环境风险防控

3.5.1防治措施

表 3.5-1 污染防治措施表

类别 污染源 污染物 防治措施

废气
维修区

漆房有机废气：非甲烷总

烃、苯、甲苯、二甲苯
底棉+活性炭吸附+UV光解

干磨间：粉尘
独立密封干磨间

打磨机自带收尘装置

焊接工序：烟尘 焊接工位配备焊烟净化器

生活区 食堂：油烟废气 60%去除效率油烟净化器

废水 生活区、生产区

SS、COD、NH3-N、石油

类、动植物油类、阴离子

表面活性剂

油水分离器、化粪池

噪声 厂区 噪声 减震、隔声、低噪设备

固废 维修区、生活区
生活垃圾、一般工业固

废、危险废物

危废交由有资质单位处理

生活垃圾由环卫部门统一清理

一般工业固废外售至物资回收

站

3.6现有应急物资与装备、救援队伍情况

3.6.1现有应急物资与装备

现有应急物资是指第一时间可以使用的企业内部应急物质，应急装备

以及企业外部可以请求援助的物质根据厂区的环境危险源以及环境事故产

生的特征，本厂区现有环境应急物资和设备见下表3.6-1。
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表 3.6-1 咸阳众诚汽车服务有限公司现有应急物资统计表

序号 类别 名称 数量
完好情况或

有效期
用途

存放

场所

1
危化救援

类

烟感报警器 4个 完好 监测 办公区、维修区

2 应急车辆 3辆 完好 应急交通 停车场

3

消防器材

类

手推式灭火器 17个 完好

消防设施

全厂范围内

4 手提干粉灭火器 30个 完好 全厂范围内

5 应急消火栓 8个 完好 全厂范围内

6 自动灭火器 1 完好 备件库房

7 防汛、防火砂袋 20包 完好 保安室

8 消防沙 2m3 完好 库房

9 应急水源 1处 / 库房外

10 消防桶 10 个 全厂范围内

11

医疗救护

类

急救药箱 4套 完好

急救防护

各工段、办公室

12 自吸过滤式防护面具 4个 完好 库房

13 绝缘手套、绝缘鞋 4套 完好 库房

14 担架 2副 完好 库房

15 防尘口罩 100个 完好 库房
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3.6.2 应急救援队伍

当环境风险事故轻微或较严重，但厂区可控时，应急救援队伍可由咸

阳众诚汽车服务有限公司内部建立的突发环境事件应急组织指挥体系组

成，内部应急组织领导小组一览表见表3.6-2所示。

当环境风险事故严重或非常严重，厂区不可控，应急救援力量无法控

制，立即启动社会应急救援，向当地生态环境局局、消防、安监、公安等

部门报告请求支援。外部应急单位等联系方式见表 3.6-3。

表 3.6-2 内部应急救援联络名单

序号 应急救援组职务 职务 姓名 联系方式

1

应急指挥部

总指挥 总经理 李满堂 13991393058

2 副总指挥 行政经理 康许峰 15349253732

3 副总指挥 后勤主管 崔建科 18182439801

4
应急办公室

组长 行政经理 康许峰 15349253732

5 组员 行政专员 汤苗 17791628337

6
综合协调组

组长 技术总监 张勇 13629294949

7 组员 客服经理 袁艳 13279536653

8
应急抢险组

组长 销售经理 高向龙 15929284833

9 组员 市场专员 杜超 13571028675

10
环境监测组

组长 服务经理 田萌 13359297310

11 组员 配件主管 李朵 15929632915

12
医疗救护组

组长 销售主管 李哲 18691981619

13 组员 事故接待主管 程朝熊 18691033381
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表 3.6-3 外部救援力量

单位名称 联系电话

紧急救护中心 120

紧急报警电话 110

消防中心 119

咸阳市人民医院 029-33766666

秦汉新城管委会办公室 029-33185000

西咸新区秦汉新城生态环境局 029-33185030

西咸新区秦汉新城公安分局 029-33185021

西咸新区秦汉新城消防大队 029-33185703

西咸新区秦汉新城应急管理局 029-33185321

西咸新区秦汉新城城市管理和交通运输局 029-33185034

4突发环境事件及其后果分析

4.1 环境风险评价

4.1.1涉气（水）环境风险物质及突发大气环境事件风险分级

本公司主要涉及的危险物质为危险化学品和危险废物，危险化学品（乙

炔、机油、防冻液、固化剂、油漆）企业内最大储存量为 1.68t，存放于厂

区危险化学品库房，危险废物厂区内最大储存量为 0.3t，存放于厂区危废暂

存间。

参照《企业突发环境事件风险分级方法》的具体要求，本公司主要存

储的乙炔属于涉气风险物质，存储的机油、防冻液、固化剂、油漆；属于

涉水风险物质。

http://qhxc.xixianxinqu.gov.cn/info/iList.jsp?cat_id=10208
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4.1.2企业突发环境事件风险等级确定与调整

表 4-1 环境风险物质辨识表

序号 名称
最大存在总量

（t）

临界量

（t）
qn/Qn 备注

1 乙炔 0.06 10 0.006 涉气风险物质

2 机油 1 2500 0.0004 涉水风险物质

3 防冻液 0.12 / / 涉水风险物质

4 固化剂 0.1 5000 0.00002 涉水风险物质

5 油漆 0.4 5000 0.00008 涉水风险物质

Q 值∑ 0.0065

注：风险物质（乙炔、机油、防冻液、固化剂、油漆）临界量取自《企

业突发环境事件风险分级方法》（HJ941-2018）附录 A。

本企业近三年内未因违法排放污染物、非法转移处置危险废物等行为

受到环境保护主管部门处罚，不涉及风险等级调整。

根据《企业突发环境事件风险等级划分方法》

（1）当企业只涉及一种环境风险物质时，计算该物质的总数量与其临

界量比值，即为 Q；

（2）当企业存在多种环境风险物质时，则按式（1）计算物质 数量与

其临界量比值（Q）：

（1）式中：q1, q2, ..., qn——每种环境风险物质的最大存在总量，
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t；

Q1, Q2, ..., Qn——每种环境风险物质的临界量，t。

Q＜1 时，企业直接评为一般环境风险等级，以 Q 表示。

Q≥1 时，将 Q 值划分为：（1）1≤Q＜10；（2）10≤Q＜100；（3）

Q≥100，分别以 Q1、Q2 和 Q3 表示。

本项目涉水风险物质 q1/Q1+q2/Q2+q3/Q3+q4/Q4+q5/Q5=0.0.0005<1；

涉气风险物质 q1/Q1=0.006<1；

综上，企业突发环境事件风险等级为“一般”。风险等级表示为一般

【一般-大气/水（Q0）】。

4.2 环境风险源分析

环境风险源指可能发生突发环境事件并对周边环境造成危害的环境因

素，环境风险源的危险程度由所涉及的危险物质的特性（物质危险性和物

质的量）、危险物质存在的安全状态、所处的周边环境状况三个要素决定。

根据对物料危险性、工艺过程危险性、自然灾害因素等危险性因素的分析

结果看，一旦发生重大灾害事故，其对环境影响的途径主要表现为可能造

成危险区大气环境质量、附近水体、土壤污染。本公司风险源见表 4-2：

本企业涉及到的各个环境风险源见表 4-2。
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表 4-2 本公司环境风险源汇总表

序

号
风险源 风险因子 发生风险的原因 危害对象

1 配件库房 火灾、爆炸 遇明火等 大气

2

危险化学品库房

（机油、防冻液、

乙炔等）

泄露、火灾、爆炸 容器损坏、遇明火等
大气、土壤、水体

污染

3

危险废物暂存间

（废活性炭、含

漆废物料、废矿

物油、含油手套、

抹布等）

泄露、腐蚀、火灾 防范、操作不当
大气、土壤、水体

污染

4
生产、生活废水

处理设施

COD、氨氮、石油类、

阴离子表面活性剂

废水管网跑冒滴漏

等情况导致超标排

放

水体污染

5
漆房

废气处理设施

有机废气（苯、甲苯、

二甲苯、非甲烷总

烃） 设备故障等导致的

超标排放
大气污染

6 维修车间
焊接烟尘

打磨粉尘

（1）泄漏

这些危险物质的泄漏主要有以下几种可能：

①盛装的容器由于腐蚀穿孔或设备缺陷、破损而泄漏；

②由于误操作而泄漏；

③装卸过程因未能密闭操作而泄漏；

④作业人员不认真执行现场巡检等安全管理规章制度，未能及时发现事

故隐患并加以解决。

（2）火灾、爆炸

具备一定数量和浓度的可燃物、助燃物以及一定能量的点火源是火灾
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发生所必须同时具备的三个条件。

①可燃物和助燃物

从物质的危险特性分析得知，乙炔和机油是易燃物质，由于空气中存

在着大量的助燃物氧气，只要这些物质发生泄漏，遇足够能量的点火源，

则火灾事故就可能发生。

②点火源

点火源主要有明火、电火花、摩擦或撞击火花、静电火花、雷电火花、

化学反应热、高温表面等几种形式。

③高温表面

未保温或保温不良的高温设备或管道也是点火源。

本厂可能产生的火灾、爆炸主要为与空气混合能形成爆炸性混合物。

预热源和明火有燃烧爆炸的危险。

（3）污染治理施非正常运行

本项目建设有机废气处理设施、污水预处理设施以及除尘设施，在出

现生产安全事故、误正常操作；停电及各种自然灾害、极端天气或不利气

象条件的情况下，会发生超标排放的可能，污染大气、水环境。

4.2.4国内同类型企业突发环境事件案例

案例一

据有关新闻报道，2001年 4月 11日晚 11时，湖南娄底市工业气体公

司乙炔厂在充装结束时发生一起爆炸事故，1只乙炔气瓶及净化系统爆炸，

造成 1人死亡、2人重伤、1人轻伤。原因是：

（1）事故原因分析

乙炔生产过程中未严格按照工艺要求进行净化；操作者为提高效率擅
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自违章地调高压缩机压力（规定不能超过 2.5 MPa）；干燥器袋内 8个月未

加无水氯化钙；充装时违章地先关机后送瓶，造成系统内压力过高；气瓶

长期不按规定补加丙酮，乙炔不能溶解。

（2）同类事故防止措施

①加强车间内部设备管理，对跑、冒、滴、漏及时处理。

②对设备管理维修人员实行设备维修责任制。

③发现刚着火时要及时用灭火器处理，然后再叫其他人灾火，不要错过了

灭火的最佳时机。

④切实加强安全生产工作的领导，健全各项安全规章制度，修改和完善安

全操作规程，全面落实各级安全生产责任制，严格考核。对违章违纪严肃

处理，决不手软；

⑤加强对职工安全生产教育和培训；

⑥深入开展检维修作业风险分析工作，加强现场管理；

4.3最大可信事故

结合本项目的实际情况，将可能发生的突发环境事件：

1）污染事件

当废气、废水处理装置故障导致超标排放，污染物排放量与正常工况

下的排放量相比有很大的变化，从而导致对大气、水环境造成污染。

2）危险废物泄漏事件

本企业在生产经营过程中产生的危险废弃物主要为废机油滤芯、废活

性炭、废矿物油、含油手套、含油抹布、含漆废沾染物。

属于危险废物，暂存于危废暂存间，危废暂存间设专人登记管理台账，
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双人双锁。定期交由资质单位处置。若管理和防范不当时危险废弃物会发

生泄漏遇明火静电等甚至发生火灾、爆炸事故，污染大气、土壤和水环境。

3）危险化学品泄漏事故

本项目泄漏事故可发生在危险化学品库房（机油、防冻液、油漆）泄

漏。项目发生储存泄漏风险事故时，对周边人员生命安全和大气有一定影

响，消防事故水等处置不当，有毒有害物料进入土壤，将土壤其遭受不同

程度的污染，如果渗入地下，也可能对地下水环境造成一定影响。员工不

慎吸入亦会造成中毒。

4）危险化学品火灾事故

项目存在具有易燃、易爆性的乙炔和机油，一旦发生泄漏，当遇到高

温、明火时，可能会发生燃烧、爆炸事故，对周边人员生命安全和大气有

一定影响。

4.4 最大可信事故后果分析

最大可信事故是具有一定发生概率，其后果又是灾难性的事故。本项

目存易燃物质，当发生机电方面的意外事故或工人误操作时，就会发生爆

炸或泄漏的情况，造成大量有害物质的非正常排放，使环境受到非正常的

突发性污染。根据本企业危险化学品的理化性质分析，本项目最大可信事

故为企业内危险化学品泄漏引起人员中毒、火灾和爆炸。

（1）事故发生后污染分析

①对大气环境影响分析

由于燃烧会产生有毒有害的烟尘、有机废气，扩散至事故地点周边的

大气环境，造成大气污染。

②对水环境和土壤污染
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化学物质泄漏后可能通过渗透或雨水管道（沟渠）等进入水环境或土

壤，造成水环境及土壤污染。

（2）事故伴生/次生污染分析

在发生火灾爆炸事故处理过程中，会产生以下伴生/次生污染：燃烧烟

气、消防污水、原料和成品泄露和燃烧。

火灾爆炸产生的浓烟会以爆炸点为中心在一定范围内降落大量有毒有

害烟尘，爆炸点上空局部气温、气压、能见度等会产生明显的变化，对周

围人员健康及局部大气环境（包括下风向大气环境）造成较大的短期的影

响。

由于火灾爆炸事故引发的水环境风险，主要是消防废水污染附近土壤

和水体环境质量。当发生火灾、爆炸或其它生产事故时，被污染消防事故

水，会对周边自然生态环境产生危害或不利影响。公司一旦发生火灾，会

产生大量的消防废水，消防废水中含有泄漏物中各类化学成分。企业在已

发生事故的库房及车间边界处筑建引流沟或围堰，消防废水临时排污企业

内部化粪池（提前关闭污水排放阀门），待事故完成后，对事故废水进行监

测，满足 GB/T 31962-2015《污水排入城镇下水道水质标准》B 等级标准后

排入市政污水管网，对周边环境影响较小；若不满足，拉运至有资质单位

进行处置。根据现场查勘，本企业距河流较远，如发生突发环境应急事件

时，消防废水及泄漏物不会对地表水体造成污染。

5现有环境风险防控和应急措施差距分析

通过现场踏勘以及资料的收集，本次评估从以下五个方面对企业现有

环境风险防控与应急措施的完备性、准确性和可靠性进行分析，找出差距、

问题，提出需要整改的短期、中期、长期目标内容。
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5.1环境风险防控和应急措施制度建设情况

（1）现场考察发现，咸阳众诚汽车服务有限公司环境风险防控与应急

措施制度建设不够完善。

（2）环境风险防控重点岗位的责任人不够明确，应按要求组建突发环

境事件应急救援领导指挥部。以各职能部门和专业队伍为主成立应急救援

指挥部，各专业应急队伍包括：抢险救援、综合协调、应急监测以及医疗

救护等应急小组，指挥机构及各专业救援组职责到人。

（3）安全生产隐患定期排查，环境风险设施定期巡检和维护责任制度

尚未落实。重点区域无专人巡检，日常生产巡检过程无记录。

5.2现有风险防控和应急措施

咸阳众诚汽车服务有限公司现有环境风险防控与应急措施的差距分

析，见表 5.2-1。

表 5.2-1 现有环境风险防控与应急措施差距分析表

序号 项目 本公司实际情况及差距

1 消防设施 已按环评要求配置消防设施及器材。

2 环境管理制度
已按照要求建立环保管理机构及正常运行的环境管理制度，但未定

期组织环境风险与环境应急知识宣传与培训。

3 信息报告制度
已经建立突发环境事件信息报告制度，但需要进一步完善，需加设

安全环保组。

5.3环境应急物资

表 5.3-1 现有应急物资及装备

序号 类别 名称 数量
完好情况或

有效期
用途

存放

场所

1
危化救援

类

烟感报警器 4个 完好 监测 办公区、维修区

2 应急车辆 3辆 完好 应急交通 停车场
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3

消防器材

类

手推式灭火器 17个 完好

消防设施

全厂范围内

4 手提干粉灭火器 30个 完好 全厂范围内

5 应急消火栓 8个 完好 全厂范围内

6 自动灭火器 1 完好 备件库房

7 防汛、防火砂袋 20包 完好 保安室

8 消防沙 2m3 完好 库房

9 应急水源 1处 / 库房外

10 消防桶 10 个 全厂范围内

11

医疗救护

类

急救药箱 4套 完好

急救防护

各工段、办公室

12 自吸过滤式防护面具 4个 完好 库房

13 绝缘手套、绝缘鞋 4套 完好 库房

14 担架 2副 完好 库房

15 防尘口罩 100个 完好 库房

5.4需要整改的短期、中期和长期项目内容

咸阳众诚汽车服务有限公司针对本次排查出来的每一项差距和隐患，

根据其危害性、紧迫性和治理时间的长短，提出需要完成整改的期限，详

见表 5.4-1。

表 5.4-1 企业存在问题整改内容

序号 存在问题及需要整改的内容 整改期限 责任人

1 环境风险防控重点岗位责任人不够明确 短期

李满堂
2

公司未开展应急法律法规的宣传工作，也未对职工进行环

境风险和环境应急管理方面的“一案三制”培训。
短期

注：短期为 3个月以内。
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6完善环境风险防控和应急措施的实施计划

针对咸阳众诚汽车服务有限公司环境风险防控应急措施存在的

差距，提出完善实施计划如下：

表 6-1 完善环境风险管理制度实施计划表

本次预案需要补充的

应急措施内容
实施计划及目标 责任人 完成时限

制定全面、周密的风险救援

计划和环境风险防范制度
完成突发环境事件应急预案备案工作 李满堂 2021年2月31日

有针对性提出各项风险防控

和应急措施

每年组织环境应急管理宣传

和培训以及应急演练

备案完成后一个月内组织一次环境应急管理宣传

话培训以及应急演练
李满堂 2021年2月31日

成立环境应急指挥部，并建

立完善的环境信息通报制度

根据经备案后的预案内容，组织应急指挥部全体

成员召开一次内部会议，明确环境信息通报制度
李满堂 2021年2月31日

表 6-2 完善环境应急资源实施计划表

本次预案需要补充的

应急措施内容
实施计划及目标 责任人 完成时限

根据预案内容，成立应急

救援指挥部，并定期组织

员工进行应急演练和培训

由指定的人员出任应急救援指挥部组长，并根据本

预案内容组件应急救援小组组员，预案备案后一个

月内组织组员开展应急演练和培训

李满堂 2021年2月31日

与其他组织或单位签订应

急救援协议或互助协议

在本预案备案后一个月内，完成与周边企业以及外

部协助力量相关协议签订以及互助意向的达成
李满堂 2021年2月31日

表 6-3 完善历史经验教训总结实施计划表

本次预案需要补充的

应急措施内容
实施计划及目标 责任人 完成时限

分析、总结历史上同类型

企业或设计相同环境风险

物质的企业发生突发环境

事件的经验教训，对照检

查本单位是否有防止类似

事件发生的措施

定期组织开展安全、消防、环保等专题培训会，对

相关风险事故做案例分析，总结经验教训，并对照

本企业现状补充完善相关措施。

李满堂 2021年2月31日
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7突发大气环境事件风险分级

7.1计算涉气风险物质数量与临界量比值（Q）

按照《企业突发环境事件风险分级方法》（HJ 941-2018）中的规

定，判断企业生产原料、产品、中间产品、副产品、催化剂、辅助生

产物料、燃料、“三废”污染物等是否涉及大气风险物质（混合或稀释

的风险物质按其组分比例折算成纯物质），计算涉气风险物质在厂界

内的存在量（如存在量呈动态变化，则按年度内最大存在量计算）与

其在附录 A中临界量的比值 Q：

（1）当企业只涉及一种风险物质时，该物质的数量与其临界比

值，即为 Q。

（2）当企业存在多种风险物质时，则按式（1）计算：

n

n

Q
q

Q
q

Q
qQ  ...

2

2

1

1
（1）

式中：q1，q2…，qn——每种环境风险物质的最大存在总量，t；

Q1，Q2，…，Qn——每种环境风险物质的临界量，t。

本厂所涉及的风险物质存放量见表 7.1-1。
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表 7.1-1 本厂区存放的风险物质储量基本情况

风险物质

名称
性质

临界量

Q（t）

最大储存量

q（t）
q/Q 是否为重大

危险源

乙炔

具窒息性。极易燃烧爆炸。与空气混合

能形成爆炸性混合物，遇明火、高热能

引起燃烧爆炸。

10 0.06 0.006 否

∑qi/Qi 0.006 否

按数值大小，将 Q划分为 4个水平：

（1）Q<1，以 Q0表示，企业直接评为一般环境风险等级；

（2）1≤Q<10，以 Q1表示；

（3）10≤Q<100，以 Q2表示；

（4）Q≥100，以 Q3表示。

本厂涉气风险物质与其临界量的比值 Q=0.006<1，以 Q0表示。

因此，本厂突发大气环境事件风险等级表示为“一般-大气（Q0）”。

8突发水环境事件风险分级

8.1计算涉水风险物质数量与临界量比值（Q）

按照《企业突发环境事件风险分级方法》（HJ 941-2018）中的规

定，判断企业生产原料、产品、中间产品、副产品、催化剂、辅助生

产物料、燃料、“三废”污染物等是否涉及水风险物质（混合或稀释的

风险物质按其组分比例折算成纯物质），计算涉水风险物质在厂界内

的存在量（如存在量呈动态变化，则按年度内最大存在量计算）与其

在附录 A中临界量的比值 Q：

（1）当企业只涉及一种风险物质时，该物质的数量与其临界比

值，即为 Q。

（2）当企业存在多种风险物质时，则按式（1）计算：



27

n

n

Q
q

Q
q

Q
qQ  ...

2

2

1

1
（1）

式中：q1，q2…，qn——每种环境风险物质的最大存在总量，t；

Q1，Q2，…，Qn——每种环境风险物质的临界量，t。

本厂所涉及的风险物质存放量见表 8.1-1。

表 8.1-1 本厂区存放的风险物质储量基本情况

风险物质

名称
性质

临界量

Q（t）

最大储存量

q（t）
q/Q 是否为重大

危险源

机油 遇明火、高温可燃 2500 1 0.0004 否

防冻液

遇明火、高热可燃。与氧化剂可发生反

应。若遇高热，容器内压增大，有开裂

和爆炸的危险。

/ 0.12 / 否

固化剂
易燃，其蒸汽与空气可形成爆炸性混合

物。遇明火，高热能引起燃烧爆炸。
5000 0.1 0.00002 否

油漆

易燃、遇明火、高热即燃烧。蒸气能刺

激眼睛和黏膜。吸入蒸气能产生眩晕、

头痛、兴奋等症状。吸入高浓度蒸气能

造成急性中毒。

5000 0.4 0.00008 否

∑qi/Qi 0.0005 否

按数值大小，将 Q划分为 4个水平：

（2）Q<1，以 Q0表示，企业直接评为一般环境风险等级；

（2）1≤Q<10，以 Q1表示；

（3）10≤Q<100，以 Q2表示；

（4）Q≥100，以 Q3表示。

本厂区涉水风险物质与其临界量的比值 Q=0.0005<1，以 Q0 表

示。

因此，本厂区突发水环境事件风险等级表示为“一般-水（Q0）”。
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9突发环境事件风险等级确定

9.1风险等级确定

本厂区突发大气环境事件风险等级为“一般-大气（Q0）”，突发

水环境事件风险等级为“一般-水（Q0）”，因此，本厂区突发环境事

件风险等级为：一般[一般-大气（Q0）+一般-水（Q0）]”。
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附表一：内部应急联络电话

序号 应急救援组职务 职务 姓名 联系方式

1

应急指挥部

总指挥 总经理 李满堂 13991393058

2 副总指挥 行政经理 康许峰 15349253732

3 副总指挥 后勤主管 崔建科 18182439801

4
应急办公室

组长 行政经理 康许峰 15349253732

5 组员 行政专员 汤苗 17791628337

6
综合协调组

组长 技术总监 张勇 13629294949

7 组员 客服经理 袁艳 13279536653

8
应急抢险组

组长 销售经理 高向龙 15929284833

9 组员 市场专员 杜超 13571028675

10
环境监测组

组长 服务经理 田萌 13359297310

11 组员 配件主管 李朵 15929632915

12
医疗救护组

组长 销售主管 李哲 18691981619

13 组员 事故接待主管 程朝熊 18691033381

附表二：外部救援联系方式

单位名称 联系电话

紧急救护中心 120

紧急报警电话 110

消防中心 119

咸阳市人民医院 029-33766666

秦汉新城管委会办公室 029-33185000

西咸新区秦汉新城生态环境局 029-33185030

西咸新区秦汉新城公安分局 029-33185021

西咸新区秦汉新城消防大队 029-33185703

西咸新区秦汉新城应急管理局 029-33185321

西咸新区秦汉新城城市管理和交通运输局 029-33185034

http://qhxc.xixianxinqu.gov.cn/info/iList.jsp?cat_id=10208
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附表三：应急物资和设备统计表

序号 类别 名称 数量
完好情况

或有效期
用途

存放

场所

1
危化救

援类

烟感报警器 4个 完好 监测 办公区、维修区

2 应急车辆 3辆 完好 应急交通 停车场

3

消防器

材类

手推式灭火器 17个 完好

消防设施

全厂范围内

4 手提干粉灭火器 30个 完好 全厂范围内

5 应急消火栓 8个 完好 全厂范围内

6 自动灭火器 1 完好 备件库房

7 防汛、防火砂袋 20包 完好 保安室

8 消防沙 2m3 完好 库房

9 应急水源 1处 / 库房外

10 消防桶 10 个 全厂范围内

11

医疗救

护类

急救药箱 4套 完好

急救防护

各工段、办公室

12 自吸过滤式防护面具 4个 完好 库房

13 绝缘手套、绝缘鞋 4套 完好 库房

14 担架 2副 完好 库房

15 防尘口罩 100个 完好 库房



31

附图一：四邻关系示意图

咸阳众诚汽车服务有限公司
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附图二：厂区平面布置图
北

危险化学

品库房
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附图三：地理位置图
北
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附图四：排水（雨水、污水）管网图 北
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附图五：厂区逃生路线图 北
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附件一：危废处置协议
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附件二：咸阳众诚汽车服务有限公司环评批复
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附件三：咸阳众诚汽车服务有限公司环保验收批复
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附件四：应急救援体系
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附件五：信息报送标准格式

环保生产事故/事件报告表

填报单位/部门 (公章)： 填报时间： 年 月 日 时 分

发生事故单位

（部门）
发生事件专业

发生事件班

（站所）

事件涉及人员

姓名

事 件 简 题

事件地点/范围

事件起止时间 年 月 日 时 分 至 年 月 日 时 分

1.事件现象及经过描述：

2.现场处理情况：

3.事件原因及责任分析：

4.暴露问题：

5、防范措施：

备 注

单位（部门）负责人： 填报人：
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